Cac Diéu Lé caa Chuong Trinh WIC

e Cho nhan vién WIC biét cac thong tin dung sy that va chinh xac.

o Chinhan phi€u WIC ti mot phong kham méi khi xin. Quy vi c6 thé bi loai ra khdi WIC va bi yéu
cau boi thudng cho chuong trinh néu quy vi nhan phi€u WIC tif nhiéu phong kham trong cling
mot thang.

¢ Chon WIC hodc CSFP (Chuang Trinh Thyc Phdm B Sung). Mot ngusi khéng dugc hudng c hai
chuang trinh cung mét luc.

* Bdo cdo cho nhan vién WIC biét bét ci nhiing phiéu nao bi mét, bi danh cép, hodc bi hu. Bung
st dung bat cti nhiing phi€u nao quy vi da bao céo la bi mat, bi danh cap hoac bi hu. Néu quy vi
tim dudc nhiing phi€u nay, hay gui lai cho phong kham.

o Khoéng dugc slia déi phi€u WIC. Hay goi cho phong kham néu quy vi can thay déi phiéu WIC
cta minh.,

o Khoéng dugc bén lai, trao déi hodc cho thyc phdm, siia formula hodc phiéu WIC.

o Khong dugc trao déi thuc phdm, sita formula hodc phi€u WIC dé 14y tién, tin dung, phi€u mua gia
ré sau hodc bat ct nhiing mén do nao khac.

o Khéng dugc nhuc ma, sach nhiéu, de doa, hoac hanh hung clia nhan vién WIC hodc nhan vién
cla tiém.
e S{ dung phiéu WIC dung cach:

» Dung phi€u WIC clia quy vi vao ngay ho4c gilia ngay dau tién va ngay cudi cung dugc
st dung.

Chi dung phi€u WIC néu tén clia quy vi ¢6 in & dudi 6 dé ky tén.
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Chi mua tai nhiing tiém dugc WIC chép thuan. Tim nhiing bang hiéu cé dé chii “Tai Day Co
Nhan Phiéu WIC” (“WIC Checks Accepted Here”).

Mua s8 lugng va loai thuc phdm ghi trén phiéu WIC cla quy vi.
P& riéng ra céac thuc phdm tra bang phiéu WIC véi cac mén hang khac ma quy vi mua.
Cho ngudi tinh tién biét raing quy vi mua hang béng phiéu WIC trudc khi bat ddu mua hang.
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Ky tén vao phi€u WIC sau khi ngudi tinh tién da xem thé can cudc cla quy vi va viét vao sé tién.

Xin lién lac v6i nhan vién WIC néu quy vi cé
thac mac.

Chiéu theo luat Lién Bang va chinh sach ctia Bo Canh Nong Hoa Ky, cd quan nay cdm khong dugc ky thj vi ly
do chling tdc, mau da, ngudn géc dan tdc, phai tinh, tudi tac hoac khuyét tat. D& ndp don khi€u nai, hay viét
thu cho USDA, Giam Bdc, Van Phong dic trach Quyén Céng Dan (USDA, Director, Office of Civil Rights), 1400
Independence Avenue, S.W., Washington D.C. 20250-9410 hoac goi dién thoai s6 (800) 795-3272 (ti€ng noi)
ho#c (202) 720-6382 (TTY). USDA la nai cung c&p va tuyén dung véi co hodi déng déu.

WIC cua Washington khong ky thi.

Chuong Trinh Dinh Dudng WIC
1-800-841-1410
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Ban nay dugc cung cip duéi nhitng hinh thie khiac cho ngudi bi khuyét tat
khi ¢6 yéu cAu. Mudn yéu cau, xin goi s6 1-800-525-0127.



Cac Quyén Han va Trach Nhiém trong
Chuong Trinh WIC cia Tiéu Bang Washington

WIC mong muén gi t noi t6i?

Mua nhiing thuc phim dugec WIC
chap thuan:

T6i s& chi mua nhiing thyc phdm dugc liét ké
trén phi€u WIC cla t6i. Toi sé chi st dung nhiing
thuc ph&m nay cho ngudgi trong chuong trinh.
St dung phiéu WIC ding cach:

Toi sé tuan theo cac diéu 1& cta phiéu co ghi

& mat sau clia ban nay. Toi cé thé ghi tén mot
ngudi khac dé sii dung phiéu. Tai sé cho ngudi
do biét cach dung phi€u WIC dung cach.

Khi xin WIC t6i sé chi xin tai mot
phong kham:

T6i sé& chi nhan phiéu tir mdt phong kham mai khi
xin. N&u ddi chd &, toi s& xin thé thuyén chuyén.
Gitt nhitng budi hen véi WIC:

Toi s& dén dung hen hoac goi trudc khi téi can
ddi budi hen.

Phép lich su thong thuong:

Toi sé ton trong va déi xt dang hoang véi nhan
vién WIC va nhan vién & tiém.

To6i c6 thé mong doi gi tit WIC?

Thuc pham cta WIC:

Né&u hoi di diéu kién hudng WIC, t6i sé dugc cap
phiéu dé mua nhiing thic phdm lanh manh. T6i hiéu
rang WIC khong cung cép tat ca thyc phdm hodc siia
formula can thiét trong mot thang.

Théng tin vé dinh duéng va nuéi con
bing sia me:

WIC s& cho t6i nhiing thong tin hifu ich dé &n uéng
lanh manh va séng nang dong. WIC sé& yém trg va
gilp d& vé viéc nudi con bang siia me.

Thoéng tin vé chiam séc sic khoe:

WIC sé cho t6i biét cac thdng tin vé viéc tim bac siva
chling nglia cho con tdi. WIC sé gigi thiéu cho tdi cac
dich vu can thiét khac.

Péi xit cong bing:

Cac diéu 1& dé xin WIC d6i v6i moi ngudi déu giéng
nhau. Téi ¢6 thé xin phién tda Diéu Giai néu toi
khong déng y v6i quyét dinh vé su hgp 1& cha toi dé
hudngWIC.

Phép lich sy thong thuong:
Nhan vién WIC sé ton trong va déi x( dang hoang
V@i toi.
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To6i hiéu cac quyén han va trach nhiém cua toéi:

chiing nhiing thong tin nay.

T4t ca nhiing théng tin t6i cung cap cho WIC déu ding sy that va chinh xac. Nhan vién WIC c6 thé kiém

Toi sé bao cao ngay moi thay déi vé Igi tiic, s6 ngudi trong gia dinh, dia chi, hodc su hop 1& cla toi dé
hudng Medicaid, Chuong Trinh Thuc Pham C&n Ban, FDPIR (Chuong Trinh Phan Phéi Thyc Phdm tai Céac

Vung P4t Danh Riéng cho Thé Dan Hoa Ky), hodc TANF (Trg Gilp Tam cho Gia Binh Nghéo Tung).

Lé cla Chuang Trinh WIC.

Toi sé& tuan theo cac Diéu Lé cla Chuang Trinh WIC c¢6 ghi trong c& hai mat clia ban nay. Néu toi ghi tén
mdt ngudi khac dé s dung phiéu clia minh, tdi cam doan réing ngusi dé biét va dong y tuan theo cac Luat

WIC la chuang trinh cla Lién Bang. N&u t6i vi pham céac diéu &, khai gian, ¢6 tinh tra I6i sai, che gidu,

hodc khong cho biét moi dii kién vé sy hadp |é cla toi trong Chudng Trinh WIC, t8i hiéu rang:

L]
nhan.

Toi hodc con clia toi c6 thé bi loai ra khdi WIC d&én mot nam.
Toi sé phai tra tién boi thudng cho WIC vi nhiing thuc phdm hodc siia formula ma I8 ra t6i khong dugc

Toi c6 thé bi truy t6 vé toi dan su hodc hinh sy chi€u theo luat tiéu bang ho#c lién bang.
To6i cho phép nhan vién WIC do chiéu cao va can ning cla t6i hodc cla con toi. Toi cho phép nhan vién

WIC Idy mot it mau dé th{i nghiém lugng chat sat cla toi hodc clia con toi. Toi hiéu rdng day la nhiing
théng tin can thiét dé gitp xac dinh tinh cach hoi di diéu kién cho WIC.

Khi ky tén vao ban nay la to6i dong y v6i nhitng diéu ghi trén.

Ch@ Ky cia Than Chi/Nguoi Cham Séc
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Nhan WIC khéng anh huéng dén tinh trang di trd cua quy vi

Van phong WIC cla tiéu bang Washington dugc quyén xem xét cac ban sao trong hé s6 WIC cla toi.
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